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Problem �stenmeyen b�r durumun meydana gelmes�d�r ve �nsan
yaşamının doğal b�r unsurudur. Günlük hayatta b�rçok problemle
karşılaşmaktayız. Bazen a�lem�zle bazen arkadaşlarımızla bazen
de dersler�m�zde problemlerle karşı karşıya kalmaktayız. Burada
öneml� olan problem yaşamamak değ�l karşılaşılan bu problemlere
nasıl çözümler üreteceğ�m�zd�r.

Problem Ned�r?



Problem çözme, karşılaşılan b�r güçlüğe herkes �ç�n en �y� ve en
doğru çözümü bulma yöntem�d�r. Problem çözmen�n amacı da
k�ş�ler�n karşılaştıkları güçlüklere çözüm get�rmek �ç�n harekete
geçmes�n� sağlamaktır. Problem çözme; problem�n tanımlanması,
probleme ve çözümüne �l�şk�n b�lg�ler�n toplanması, en uygun çözüm
yolunun uygulamaya konulması ve sonucun değerlend�r�lmes�
süreçler�n� �çer�r.

Problem Çözme Ned�r?



B�r Sorunla Karşılaştığında

1.Sorunu
bel�rle.

2. B�lg�ler�
topla,

çözümler
üret.

3. En �y�
olan

çözümü seç.

4.
Çözümünü

uygula.

5. Sonuçları
�ncele.



 Sorunun Fark Ed�lmes�:

Çözüm sürec�n�n �lk aşaması sorunun fark ed�lmes�d�r. Günlük
yaşamımızda çoğunlukla doğal olarak sorunlara rastlarız ve
çoğunlukla da gerg�nl�k ve çatışma ortamları oluşturduklarına tanık
oluruz.

Problem Çözme Basamakları Nelerd�r?



Sorunun Tanımlanması: 

Burada sorunun açıklığa kavuşturulması gerek�r.
 Sorunu tanımlarken yen� b�lg�lere �ht�yaç var mıdır? 
Sorun k�mlerle ve nelerle �l�şk�l�d�r?

  vb. soruların yanıtı b�ze yardımcı olab�l�r. 



Sorunu Çözmek İç�n Olası Çözümler Üretme:

Bu basamakta sorunun çözümü �ç�n akla gelen bütün f�k�rler ele
alınmalıdır. Bey�n fırtınası tekn�ğ�nden yararlanılab�l�r. 



Çözümler�n Değerlend�r�lmes�:

Her çözümün güçlü ve zayıf yanları değerlend�r�l�r. Seç�ld�ğ�nde
sonuçlarının ne olab�leceğ� konuşulur.



En Uygun Çözümü Seçme: 

B�r öncek� basamakta yen� seçenekler değerlend�r�l�rken uygun
çözüm k�ş�ler tarafından aşağı yukarı tahm�n ed�leb�l�r. Seçme
basamaklarında yapılması gereken b�r başka şeyde kararın nasıl
uygulanacağını bel�rlemek ve sonucu değerlend�rmek �ç�n b�r süre
koymaktır



 Değerlend�rme ve Yen�den Yapılandırma: 

Bu basamak seç�len çözümün sonuçlarını değerlend�rmey� amaçlar.
B�r başka katkısı da yen� süreç �ç�n ver�ler�n, katkıların, değ�ş�mler�n
konuşulması, aynı zamanda gel�ş�m�n görülmes�d�r. Gel�şme ve
değ�şme �se hem �l�şk�ler�n canlılığını, sağlıklı yürümes�n� sağlar hem
de b�reye duygusal ve b�l�şsel açıdan katkılar ve gel�ş�mler sağlar.



Pek� Problem Çözme Becer�m�z� Nasıl Gel�şt�r�r�z?

B�r sorun �le
karşılaştığımızda
başkasının sorunu b�z�m
adımıza çözmes�n�
beklemek yer�ne sorun
üzer�ne düşünmeye ve
çözüm yolu bulmaya
yöneleb�l�r�z.

Var olan sorun
hakkında
kend� f�k�rler�m�z�
yakınlarımızla
paylaşab�l�r
onlara
anlatab�l�r�z.

Evde veya okulda
çeş�tl�
sorumluluklar
alab�l�r�z.
Böylece
kend�m�ze olan
güven�m�z
artacaktır.
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