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Problem davran ı ş ;  b i rey i ,  a i l ey i  o lumsuz  yönde
e tk i l eyen ,  yaşa  uygun  top lumsa l  kura l la r ın  h i çe
say ı ld ığ ı  davran ı ş lardan  o luşan  b i r  durumdur .
Prob lem davran ı ş ,  çocuğun  sosya l  i l i şk i l e r ine ,
i l e t i ş imine  ve  öğrenmes ine  enge l  o lan ,  kend ine ,
a i l e s ine ,  yaş ı t la r ına  ve  ye t i şk in le re  zarar  vermes ine
sebep  o lan ,  sürek l i l ik  hâ l in i  kazanmış
davran ı ş lard ı r .  Hı rç ın l ık ,ö fke  kr i z l e r i ,  zarar  verme   
s in i r l i l ik ,  sa ld ı rgan l ık ,  ina tç ı l ık ,  ya lan  söy leme ,
ça lma,   tükürme,  küfür  g ib i  davran ı ş lar  prob lem
davran ı ı ş la ra  g i re r .  
 Gene l l ik l e  ö fke  nöbet l e r i  ve  ş idde t  eğ i l imiy le
or taya  ç ıksa  da ,  baz ı  durumlarda  uzun  ağ lama
kr iz l e r i  g ib i  r eaks iyon lar  or taya  ç ıkab i l i r .  Prob lem
davran ı ş  çözü lmediğ i  sürece  çocuğun  ge l i ş imin i
tamamlamas ı  zor  o lacakt ı r

Prob lem Davran ı ş ın  Sebep le r  ?

Prob lem davran ı ş ın  neden le r i  oku l  i ç i  ve  oku l  d ı ş ı
prob lemler  o larak  ik iye  ayr ı l ı r :

1-Okul   ç   Prob lemler

Okulun  sah ip  o lduğu  f i z ikse l  ve  kü l türe l  öze l l ik l e r
de  çocuğun  o lumsuz ,  sorun lu  davran ı ş lar
ge l i ş t i rmes ine  sebep  o lab i lmekted i r .  Örneğ in  oku l
mevcudu  ka laba l ıksa ,  s ın ı f la rda  normal  kapas i t en in
üzer inde  öğrenc i  bu lunuyorsa ,  oku lun  f i z ikse l
öze l l ik l e r i  ye te r s i z se  ve  bunun  g ib i  durumlar  söz
konusuysa  oku lda  okuyan  çocuklarda  prob lem
davran ı ş lar  görü leb i l i r .Çünkü çocuklar  burada  ev
or tamındaki  konforu  arayacak ,  eve  dönmek
i s teyecek  ve  bu lunduklar ı  çevreden  kur tu lmak i ç in
reaks iyon  gös te recekt i r .  Bu  durum sürek l i l ik
kazandığ ında  i s e  çocuk  b i r  prob lem davran ı ş
ed inmiş  o lur .  Ayr ı ca  oku l  mevcudunun sosya l  ve
kü l türe l  öze l l ik l e r i  de  büyük  öneme  sah ipt i r .
Çocuklar  kend i  a i l e l e r inden  fark l ı  kü l türe l
öze l l ik l e re  sah ip  b i r  çoğunluğun  i ç inde  prob lem
davran ı ş  gös te reb i l i r l e r .

 PROBLEM DAVRANIŞ NEDİR?

PROBLEM DAVRANIŞ 
ÇÖZÜLMEDİĞİ SÜRECE
ÇOCUĞUN GELİŞİMİNİ
TAMAMLMASI ‘ZOR‘ 
 OLACAKTIR!



Aile üyelerin tutum ve
davranışlarının
çocukları etkilediğini
ve onların
davranışlarını
şekillendirdiğini
unutmayalım!

2-Okul  d ı ş ı  Prob lemler

A len n  Etk  s  :  Yapı lan  araş t ı rmalar  prob lem
davran ı ş lar ın  büyük  ö lçüde  a i l en in
öze l l ik l e r inden  kaynakland ığ ın ı  göz le r  önüne
sermekted i r .  Çocuk  doğrudan  ş iddet  görmese
b i l e ,  ro l  mode l  a l ınan  k i ş in in  se s in i  yükse l t e rek
konuşmas ı ,  bağ ı rmas ı  çocuğun  bu  davran ı ş lara
sah ip  o lmas ına  sebep  o lab i l i r .  A i l e  or tamında
s ık  s ık  tar t ı şma  o lan  çocuklar ın  sorun lu
davran ı ş  ka l ıp lar ına  sah ip  o lduklar ı  da
b i l inmekted i r .
 Ai l eden  kaynakl ı  o lan  d iğer  faktör l e r  i s e
çocuğun  normal in  üs tünde  d i s ip l ine  ed i lmeye
ça l ı ş ı lmas ı  ya  da  h iç  d i s ip l ine  ed i lmemes id i r .
Ai l e  or tamında  aş ı r ı  bask ı  a l t ında  o lan
çocuklar ,  başka  b i r  or tama g i rd ik le r inde  bu
bask ın ın  yok luğunu  h i s sedecek le r i  i ç in  sorun lu
davran ı ş lar  gös te reb i l i r l e r .  Tam ter s i  b i r  durum
söz  konusuysa ,  d i s ip l ine  ed i lmemiş  çocuklar ın
i lk  de fa  b i r  sosya l  or tamda  bu lunmanın  verd iğ i
e tk iy l e  prob leml i  davran ı ş lar  gös te rd ik le r i
b i l inmekted i r .

Kt l e  İ l e t  ş m  Araç lar ı :  Te l ev i zyon ,  in te rne t  g ib i
k i t l e  i l e t i ş im araç lar ı  çocuk lar ın  sorun lu
davran ı ş lara  sah ip  o lmas ında  o ldukça  e tk i l id i r .
S ı radan  b i r  r ek lam f i lmi  b i l e  çocuğu  kötü
e tk i l eyeb i l i r  ya  da  yan l ı ş  b i r  davran ı ş  b i ç imin i
ro l  mode l  a lmas ına  sebep  o lab i l i r .  Te lev i zyonda
yay ın lanan  ç i zg i  f i lmler in  öneml i  b i r  k ı smında
ş iddet  i çe r iğ i  bu lunmaktad ı r .  Ayr ı ca  ç i zg i  f i lm
karakter l e r in in  ro l l e r i  çocuk lara  kötü  ro l  mode l
o lacak  ve  prob lem davran ı ş  ge l i ş t i rme ler ine
sebeb iye t  verecek  öze l l ik ted i r .  Ç izg i  f i lmler  i l e
uzun  zaman geç i ren  çocuklarda  çeş i t l i  sorun lu
davran ı ş lar ın  görü ldüğü  b i l inmekted i r .
 



 

 Ç ığ l ık  a tma

 Tükürme

 Kend ne  ya  da  başka lar ına  vurma  

 Uygunsuz  ke l me le r  ku l lanma

 D l  ç ıkarma

 Yemek  yememe  

 İ s t ed ğ   o lmay ınca  yüksek  se s l e  ağ lama
 

 B  rey n  yaş ına  uygun  o lmayan ,  sosya l  ve
kü l türe l  normlardan  fark l ı  duygusa l  t epk   ve
davran ı ş la r

ÖZEL EĞİTİMDE PROBLEM
DAVRANIŞ ÖRNEKLERİ

PROBLEM DAVRANIŞI
AZALTMAK VEYA
TAMAMEN ORTADAN
KALDIRMAK İÇİN ÖZEL
EĞİTİMDE KULLANILAN
YÖNTEMLERİN ETKİLİ
OLDUĞU BİLİNMEKTEDİR!

Problem Davranış Azaltma
Yöntemler�ne Başlamadan D�kkat
Ed�lmes� Gerekenler 

 En az sınırlayıcı yöntem kullanmak

 Problem davranışın şlevne uygun müdeheley
seçmek 

 Ara değerlendrmeler yapmak 

 Değerlendrmelere göre değşklk yapmak

 Yerne konulacak alternatf davranış koymak

Müdahale Yöntemler�
 Pekştreç kullanarak azaltma

 Söndürme

 II.Tür Ceza

 I.Tür Ceza



MÜDAHALE YÖNTEMLERİ

*Pekiştireç Kullanarak Azaltma
Çocuk olumlu davranım gösterdiğinde, olumsuz
davranışı değiştirmeye yönelik bir eylem yaptığında
bunu çeşitli pekiştireçlerle desteklemektir. Olumsuz
davranış görmezden gelinir ancak olumlu gelişmeler
pekiştirilir. Çocuklar olumlu davranış
sergilediklerinde övülmek ve ödüllendirilmek
isterler. 

Birincil pekiştireç olarak meyve, çikolata, kek gibi
yiyecekler verilebilir ancak sağlıksız yiyeceklerin
kullanımında ölçülü olmak gerekir.

İkincil pekiştireçler davranış değiştirmede daha çok
kullanılır. Sosyal pekiştireçler (sarılma, öpme, övgü
vb.), nesnel pekiştireçler (kitap, boya kalemi,
oyuncak vb.) etkinlik pekiştireçleri (sinemaya
götürme, boyama yapma vb.) ve sembol pekiştireçler
(yıldız toplama, etiket yapıştırma) ikincil pekiştireç
türleridir. Sembol pekiştireçlerde olumsuz
davranışın tekrarı halinde toplanan sembollerde
eksiltme yapılabilir. Otizmli çocuklarda, alt ve orta
seviyede zihinsel engelli bireylerde sosyal ve etkinlik
pekiştireçleri pek işe yaramaz. Bu nedenle nesnel
pekiştireçler daha faydalı olacaktır.

Bir davranış olumlu pekiştireçle pekiştirilirse artar,
pekiştireç ortadan kalkar ya da geri çekilirse azalır.
Söndürme, istenmeyen davranışı görmezden gelerek
davranış sıklığını azaltma şeklinde tanımlanabilir.
Davranışın kaynağı kesin olarak tespit edilemediyse
bu yöntem tavsiye edilmez. Çocuğun yapmış olduğu
bir davranış, çocuk o davranışı sergilerken çocuğa
gösterilen dikkatle ilişkili ise etkili olacak bir
yöntemdir.
Örneğin; çocuk koltukta zıpladığında sizin yapmış
olduğunuz “Yapma!” uyarısı, çocuğun bu davranışı
daha çok yapmasına ve hatta sizin ona bu uyarıyı
yapacağınız başka olumsuz davranışlar
sergilemesine neden olabilir. Bu yöntemin kilit
noktası tutarlılıktır. Davranış her sergilendiğinde
görmezden gelinmelidir ve çocuğun çevresindeki
herkes aynı tutumu takınmalıdır. Hemen etkili olan
bir yöntem değildir ancak sınırlayıcılığı olmaması
olumlu bir durumdur.

*Söndürme

KULLANILAN YÖNTEMLERİN
ANINDA SONUÇ VERMESİNİ
BEKLEMEMELİYİZ.
TUTARLI VE DÜZENLİ BİR
ŞEKİLDE YÖNTEMLERİ
DEVAM ETTİRMELİYİZ!
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*II.Tür Ceza
Olumsuz davranışın hemen arkasından sunulur. 2.
tür ceza, uygun olmayan davranışı takip eden
pekiştirecin geri çekilmesidir. Örneğin harçlığın
azaltılması, oyuncağın elden alınması, keyifli
aktivitede mola verilmesi vb. Mola uygulamasında
çocuk olumlu pekiştireçten uzaklaştırılabilir ya da
olumlu pekiştireç çocuktan uzaklaştırılabilir. Mola
uygulaması hızlı etki gösterir. Mola sonunda
çocuğa yanlış yaptığı davranış, bunun ne
hissettirdiği ve doğrusunun ne olması gerektiği
söylenir.
Ceza kullanımında çok dikkatli olmak gerekir.
Gereksiz ceza vermek ileriye dönük süreçte farklı
davranış bozulmalarına yol açar. Doğru
uygulanırsa davranışta azalma ya da sönme
görülür. Her müdahalede olduğu gibi bunda da
kararlılık en önemlisidir.

*I.Tür Ceza

1. tür ceza, uygun olmayan davranışı takip eden
hoşa gitmeyen uygun olmayan davranışı takip
eden hoşa gitmeyen uyarandır. Kullanımı
önerilmez. Ceza kullanılması gerektiği durumda
II. tür ceza daha doğru olacaktır. Fiziksel ya da
sözel olarak olumsuz uyaran kullanmak ileride
çocuğun kişiliğinde derin yaralara sebep olabilir.
Doğru uygulandığında uzun vadede davranış
değiştirme eve kazandırma açısından etkililiği
gözlemlenen yöntemlerdir. 


